
热情服务有温度 群众满意送锦旗
������本报讯 （记者 邱一帆） 近日，在
收到生育津贴后， 参保女职工靳亚
娟专程来到周口市医疗保险服务中

心 ，把一面写有 “热情服务 ，周到靠
谱”字样的锦旗送到工作人员手中，
以此表达谢意。

2020 年，由于个人原因，靳亚娟

生育后没有申请领取生育津贴 。
2025 年 1 月份， 她抱着试试看的心
态， 向周口市医疗保险服务中心工
作人员递交了生育津贴申请。 周口
市医疗保险服务中心工作人员秉持

以人民为中心的服务理念， 经认真
研究，为靳亚娟办理了相关业务。 不

久后， 靳亚娟的银行账户就收到了
该笔款项。

“周口市医疗保险服务中心工作
人员真心实意为我们参保女职工着

想，我打心眼里感谢他们。我要为他
们热情周到的工作作风点赞！ ”靳亚
娟说。

周口市医疗保险服务中心相

关负责人表示 ，下一步 ，他们将继
续 坚 持 以 人 民 为 中 心 的 服 务 理

念 ， 持续助力优化营商环境 ，进
一步提升服务质效 ， 立足部门职
责 ， 为构建生育友好型社会贡献
力量 。

集采药品进药店 医保惠民“零距离”
淮阳区医疗保障局

������本报讯 （记者 邱一帆 通讯员 豆
孝东） 近日，一走进淮阳区陈州大药
房，记者就注意到显著位置设立有集
采药品专柜， 各类集采药品陈列整
齐。 该药房负责人介绍，他们严格遵
循周口市医疗保障局发布的用药推

荐目录， 开展集采药品供应工作，重
点保障高血压、糖尿病等慢性病患者
用药需求，确保群众急需药品的稳定
供应。 他们将根据患者需求，在目录
范围内自主优化药品结构，进一步丰
富群众的用药选择。

集采药品进药店是深化医疗保

障制度改革、推动医保惠民政策落地

的重要举措之一。 自 2024 年 11 月份
以来， 淮阳区医疗保障局积极作为，
扎实稳步推进集采药品进药店工作，
直击群众在买药过程中的痛点，解决
群众在零售药店难觅质优价廉集采

药品，以及前往医院购药挂号排队耗
时漫长等诸多难题，让医保惠民政策
真正“飞入寻常百姓家”。

在推进集采药品进药店过程中，
淮阳区医疗保障局多管齐下、精准发
力。 按照相关规定，淮阳区医疗保障
局指导试点药店依据“五统一”标准，
在醒目位置设置集采药品专柜、如实
公示集采药品价格、优先配备慢性病

用药等。 试点药店不仅能自主遴选目
录内药品，还可按需配备目录外集采
中选药品。

强化管理措施，保障医保惠民政
策落地有声。 淮阳区医疗保障局通
过全方位加强政策宣传， 让群众对
集采药品进药店政策应知尽知 ；严
格集采药品全流程管理， 要求试点
药店严守贮存和质量关卡， 确保药
品来源清晰、去向可追；加大监督检
查力度，对违规行为严肃追责；完善
激励机制，在质量保证金减免、医保
资金预付等方面给予实打实的政策

扶持。

截至目前，淮阳区 8 家试点药店
上架集采药品，涵盖治疗高血压、糖
尿病等常见病的 100 余种药品，这些
药品的价格平均降幅超过 50%，切实
减轻了群众的用药负担。

“通过集中带量采购 ，药品价格
大幅下降，群众用药负担显著减轻；
通过将集采药品供应渠道延伸至药

店 ，群众购药更加便捷 ，实现了 ‘小
病不出社区，购药就在家门口 ’。 下
一步，我们将持续发力，让更多集采
药品 ‘飞入寻常百姓家 ’，让集采红
利持续释放。 ”淮阳区医疗保障局党
组书记、局长王伟说。
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提质扩围稳迈步 优化调整促规范
———我市医药价格和招标采购工作成效显著

□记者 邱一帆 通讯员 张景鑫

2024 年， 周口市医疗保障局坚
持以人民为中心的发展思想， 在落
实集采工作部署、 推动集采药品进
基层、提升药品价格治理水平、优化
医疗服务价格等方面取得显著成

效， 医药价格和招标采购工作迈上
新台阶。

稳健前行

落实集采工作部署

周口市医疗保障局聚焦集采政

策落实， 规范医疗机构采购行为，不
断促进集采工作提质扩围，累计落地
执行国家、 省、 区域联盟集采药品
1043种、医用耗材 240 种。

领导重视，高位推动。 市委、市政
府主要领导对我市集采工作高度关

注， 将集采工作列入市政府交办重点
工作事项清单。

主动作为，成效初显。 自 2022 年
加入三明采购联盟以来， 我市积极推
进三明采购联盟中选成果落地， 相关
工作得到了三明采购联盟办公室的充

分肯定。 2023年 11月份至 2024年年
底，三明采购联盟第七批、第八批 18类
医用耗材在全市 249家定点医疗机构
使用。

完善制度， 健全机制。 严格落实
《周口市药品医用耗材集中带量采购
管理办法 （暂行）》， 加强数据分析运

用，及时纠偏。 2024年，周口市医疗保
障局向各县（市、区）医保部门发送 20
份集采执行情况提醒， 督促问题得到
及时整改， 涉及全市 269家定点医疗
机构。

勇于实践

推动集采药品进基层

近年来， 我市全面开通村卫生室
门诊统筹服务，推广应用“4234”“三统
三保”工作机制，基层医保服务体系逐
步完善， 在村卫生室门诊统筹信息畅
通、村村能结算的基础上，着手推动集
采药品进基层，大量集采便宜药、放心
药进入定点村卫生室。

试点先行， 由点及面稳步推进。
2023年 8月份，沈丘县医疗保障局率先
开展集采药品进基层工作。 2023年 11
月份，全市推广“沈丘经验”。 2024年 9
月份，周口市医疗保障局印发《关于开
展集中带量采购药品进基层专项行动

的通知》。 2024年 10月份，全市召开集
采药品进基层工作现场会，全面推动集
采药品进基层工作走深走实。

截至 2024 年年底，全市 6208 家
定点村卫生室全部参与药品集中采

购。
科技赋能 ， 打造周口市基层门

诊统筹用药管理平台。 依托这一平
台， 周口市医疗保障局实时掌握全
市定点村卫生室集采药品使用情

况，保障基层用药管理规范有序，持

续完善工作机制， 村医购药更加高
效快捷。

激励引导 ， 推动集采药品进药
店。 周口市医疗保障局印发了《关于
开展全市集中带量采购药品进药店

的实施意见》， 鼓励医保定点零售药
店发挥市场优势，让集采药品走向更
多的药店，让集采成果惠及广大人民
群众。

主动作为

提升药品价格治理水平

按照河南省医疗保障局工作部

署和周口市委、市政府工作要求，周
口市医疗保障局主动作为， 建立健
全医药价格常态化监管机制， 促进
医药价格信息公开透明， 减轻群众
就医负担。

学习先进经验，探索建立医药价
格常态长效监管机制。 《周口市医保
定点医药机构医药价格信息监测和

发布制度》的出台，为我市进一步开
展药价治理工作提供政策支撑。

上线“周口药价通”小程序，实现
药品价格掌上查询、实时比价。 截至
2024 年年底，“周口药价通”小程序上
传药品价格信息 94 万多条。

定期发布药品价格信息 。 每月
在周口市医疗保障局政务网站和

“周口医保 ” 微信公众号公布群众
常用医保药品价格信息， 方便群众
购药。

优化结构

助力公立医疗机构高质量发展

周口市医疗保障局认真落实医

疗服务价格动态调整政策，在优化医
疗服务价格和常态化开展监测方面

进行了有益探索，有效助力我市公立
医疗机构高质量发展。

审慎开展医疗服务价格结构性

调整 。 2023 年 ，周口市医疗保障局
对全市 79 家公立医疗机构开展抽
样调查 ，经过分析研判 ，降低检查
检验类项目收费标准 ，腾出调价空
间 ，用于支持技术劳务类项目 。

严格执行医疗服务价格政策 。
周口市医疗保障局按照相关文件精

神， 开展医疗服务价格规范治理工
作， 重点对价格差异大 、 成本构成
悬殊的项目进行规范治理。

常态化开展医疗服务价格监测。
2024 年下半年，周口市医疗保障局在
全市范围内选取了 36 家二级以上定
点医疗机构作为监测哨点，对我市医
疗服务价格数据进行监测，定期开展
医疗机构各项收入统计分析，指导相
关工作开展。

“我们将不忘初心、牢记使命，严
格落实各项工作部署，加大集采政策
宣传力度，确保集采中选产品落地落
实，深入推进集采药品进基层，用更
加昂扬的姿态谱写周口医保新篇章，
为深化医药改革作出更大贡献。 ”周
口市医疗保障局相关负责人说。

推进集采政策落实
减轻群众医药负担

������本报讯 （记者 邱一帆） 日前，全
省医药价格和招标采购工作暨集采

药品进基层现场会在淮阳区召开。 会
议总结交流 2024 年全省医药价格和
招标采购工作及集采药品进基层推

进情况， 部署 2025 年医药价格和招
标采购工作。

在淮阳区陈州大药房、 王店社
区卫生服务中心、 刘振屯镇夏楼村
卫生室、王店街道王楼村卫生室，参
会人员了解药品追溯码应用、 智慧
医保 “刷脸支付 ”、智能场景监控应
用等医保业务开展情况， 重点交流
学习集采药品采购、配送、结算等工
作经验。

会上，周口市医疗保障局相关负

责人作了典型发言，系统介绍了我市
在集采中选产品落地落实、推动集采
药品进基层、优化医疗服务价格等方
面的先进工作经验。

会议指出，2024 年以来，全省医
药价格和招标采购工作呈现出良好

发展态势， 药品耗材集中带量采购
工作迈上新台阶， 医疗服务价格管
理工作取得新成效。

会议要求， 全省要坚持问题导
向， 着力破解医药价格和招标采购
工作中存在的主要问题； 要坚持结
果导向， 着力推进 2025 年医药价格
和招标采购工作落地落实；要坚持系
统导向，着力开拓医药价格和招标采
购工作新局面。

以年度评价为引领
提升医保服务水平

沈丘县医疗保障局

������本报讯 （记者 邱一帆 通讯员

林广华 文/图 ） 为持续优化医疗保
障服务环境，提升定点医药机构的服
务质量与管理水平，近日，沈丘县医
疗保障局启动了 2024 年度定点医药
机构评价工作。 此次评价旨在通过
科学、规范、公正的评价体系，激励定
点医药机构不断优化服务流程、提升
医疗技术水平、加强内部管理，切实
为广大参保群众提供更加优质 、高
效、便捷的医疗服务。

严格评价工作方案。沈丘县医疗
保障局根据相关文件精神， 加强对
2024 年度定点医药机构评价工作的
组织领导，成立以局主要领导为组长
的评价工作领导小组，制订评价工作
方案， 局领导班子成员分片包干，按
照时间节点， 开展 2024 年度定点医
药机构评价工作。

坚持公开公正原则。 在评价过

程中，沈丘县医疗保障局秉持公平、
公正、公开原则，严格按照评价标准
和程序进行操作， 严禁采取不正当
的手段影响评价结果的公正性 、权
威性。 采用线上与线下、定性与定量
的评价方式，确保评价结果真实、客
观、准确。 评价结果将与定点医药机
构的医保协议续签、医保费用结算、
奖励与处罚等直接挂钩， 形成有效
的评价约束机制。 对于评价中发现
的问题，及时督促整改，对整改不力
或存在严重违规行为的定点医药机

构，将依法依规严肃处理，直至取消
定点资格。

严肃评价工作纪律。评价工作领
导小组成员严格落实相关规定，严格
评价纪律，签订廉政承诺书。 驻局纪
检监察组采取“四不两直”形式，对各
评价工作领导小组工作的开展情况

进行监督检查。

医保药品耗材追溯信息查询功能上线
扫码即知药品“前世今生”

������新华社北京 2 月 10 日电 （记
者 徐鹏航） 记者 10 日从国家医
疗保障局获悉，“国家医保服务平
台”APP “医保药品耗材追溯信息
查询”功能于近日正式上线，购药
者通过扫描药盒上的药品追溯

码， 即可获取详细的药品销售信
息，了解药品的“前世今生”。目前，
每天已有近 3.3 万人次使用这一
功能查询药品销售信息。

药品追溯码是每盒药品的唯

一“电子身份证”。 一盒药品的追
溯码， 只应有一次被扫码销售的
记录，若重复出现多次，就存在假
药、 回流药或药品被串换销售的
可能。

据介绍，购药者注册登录“国
家医保服务平台”APP 后，可进入
“医保药品耗材追溯信息查询”功
能进行扫码或输入追溯码查询 。
如被查询产品涉嫌多次销售 ，群
众可依据此信息按照相关法律条

款要求， 向销售此药品的定点医
药机构索赔。

2024 年 4 月份以来， 国家医
疗保障局全力开展医保药品耗材

追溯信息采集应用工作。 国家医
疗保障局数据显示， 截至 2025 年
1 月 16 日， 全国已累计归集追溯
码共 158.06 亿条， 全国定点医药
机构接入 88.09 万家 ， 接入率达
94.7%。

“我们欢迎广大群众使用这一
功能，扫一扫药品追溯码，查一查
药品销售信息， 一同参与到药品
安全管理中来， 共同维护用药安
全，共同守护医保基金安全。 ”国
家医疗保障局有关负责人说。

������2月 12日，参保人员（左）
在周口市中心医院使用医保
码进行医保结算。

目前， 我市参保人员使
用实体卡（身份证或社保卡）
进行医保结算时， 需通过输
入密码进行身份核验， 确保
人卡相符和交易安全。 使用
医保码进行医保结算， 可实
现就医免带卡、免输密码。

记者 邱一帆 摄

������沈丘县医疗保障局工作人员来到某药店，开展 2024 年度定点医药机构评
价工作。


