
项城：开展“十大专项行动” 擂响“创文”“创卫”战鼓
本报讯 （记者 张志新） 日前，

项城市召开 2024 年创建全国文明
城市、 国家卫生城市暨城市建设工
作会。 市委书记赵丹出席会议并讲
话。市委副书记、市长李飞主持会议
并讲话。 市领导张晓伟、刘体峰、侯
自峰、程卫东、张爱玲、陈强、王彬、
张建威、周通等出席会议。

会议下发《项城市 2024 年创建
全国文明城市、 国家卫生城市暨城
市建设重点工作方案》， 围绕打造
“干净、有序、安全、公平、和美”生活
环境，明确开展“十大专项行动”，全
力打赢新一轮创建全国文明城市攻

坚战， 确保今年国家卫生城市创建
成功，为全力打造“三城两高地一家
园”、加快建设现代化中等城市注入
新活力、打造好环境。

这“十大专项行动”为：开展城
乡垃圾大清理行动。 主要对城乡接
合部、镇（街道）与镇（街道）交界处
开展垃圾大清理行动； 对城中村、
背街小巷、废品收购站、废弃工厂、
河道 、坑塘 、无物业小区等开展垃
圾大清理行动；合理设置分类垃圾
箱 ，指定建筑垃圾堆放点 ，彻底解
决垃圾乱丢乱弃、 乱堆乱放问题，

做好垃圾的清运处理等工作。
开展“七小”场所卫生大提升行

动。主要规范“七小”场所经营秩序，
改善“七小”场所卫生状况，“三防设
施”合格率达到 100%，鼠、蝇、蟑密
度控制在国家 C 级标准。

开展打通断头路三年行动。 按
照“先急后缓、量力而行”原则，打通
断头路，畅通城市“微循环”，提升城
市通行能力。 2024 年 12 月底前完
成项城大道 （人民路至天鹅湖小
区）、文化路南通、清风路（通济大道
至文化路）工程建设任务。 2025 年
12 月底前完成项城大道贯通、莲花
西路西通、北苑路西通、北新路西通
等工程建设任务。 2026 年 9 月底前
完成团结路南通、 清风路贯通等工
程建设任务。

开展交通秩序大提升行动。 有
效缓解交通压力，彻底解决车辆乱
停乱放问题， 营造安全、 畅通、文
明、有序交通环境。 加快推进城区
一体化停车场建设 ，2024 年 12 月
底前建成并投入使用 10 个一体化
停车场。

开展物业全覆盖三年行动。 持
续巩固老旧小区改造成果， 建立常

态长效机制。加强 61 个备案物业小
区的日常监管， 持续提升物业服务
水平和居民文明素质。 对具备物业
进驻条件的“三无小区”，以街道为
主体，因地制宜引进物业公司，加强
党建引领，建设“红色物业”。

开展充电桩三年建设行动 。
2024 年，在中心城区安装新能源汽
车充电桩 130 个， 在居民小区安装
电动车充电桩 90 个，在机关事业单
位安装新能源汽车充电桩 60 个、电
动车充电桩 300 个 。 到 2026 年年
底， 基本实现中心城区新能源汽车
和居民小区电动车充电桩全覆盖。
充电桩充电价格和居民用电价格要

保持基本一致， 让群众能公平公正
使用充电桩。

开展城市增绿行动。 增加城市
绿量，厚植生态底色，建成区绿地率
达到 40%， 人均公园绿地面积达到
12 平方米， 绿化覆盖率达到 41%。
2024 年 3 月底前，完成增绿补绿任
务，改造提升街头游园 4 个，新增城
市绿地 180 公顷。

开展镇村人居环境提升行动。
积极争创各级文明镇、卫生镇、文明
村、卫生村。

开展 “大爱项城 ”周六全民志
愿服务日行动。 常态化开展周六全
民志愿服务日活动，每周六由 1 名
处级干部牵头开展志愿服务，打造
并叫响周六全民志愿服务日品牌。

开展“争做文明有礼项城人”市
民素质提升行动。 在全市范围内常
态化开展“文明出行不乱闯、文明停
车不随意、垃圾分类讲文明、文明排
队不争抢、文明餐桌不浪费、文明服
务展形象”六项行动，引导市民讲文
明话、做文明事、做文明人、创文明
城，培育社会文明风尚，提升市民文
明素质。

赵丹强调 ， 创建全国文明城
市、国家卫生城市事关全市经济社
会高质量发展，事关城市形象整体
提升，事关民生福祉持续增进。 全
市各级各部门要按照最新要求，做
好 “最足的准备 ”，拿出 “最佳的状
态 ”，树立 “最高的标准 ”，坚持 “最
严的要求”，坚定信心持续发力，锚
定目标加速冲刺 ，推动 “创文 ”“创
卫 ”走深走实 ，推进城市建设提质
增效 ，为全力打造 “三城两高地一
家园”、 加快建设现代化中等城市
作出新的更大贡献。
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又是一年植绿

时。近日，项城市社
会各界广泛开展植

树活动， 形成了一
道道亮丽风景线 。
图为该市一农场举

办 “我为大地添新
绿” 公益亲子植树
活动 ，400 多名少
年儿童和家长一起

参加种植葡萄树活

动。
记者 张志新

通讯员 张永久 摄

“点线面体”相结合 营造高效政务服务环境
本报讯 （记者 张志新 通讯员

韩维兵 高新华） 2023 年以来，项城
市以“审批最少、流程最优、体制最
顺、机制最活、效率最高、服务最好”
为目标，以“纠‘四风’、转作风、优化
环境我先行”为抓手，通过“点线面
体” 多维发力， 助推政务服务标准
化，着力营造服务更周到、办事更高
效的政务服务环境。 2023 年度，项
城市营商环境政务服务指标位居优

秀等次，进入全省第一方阵。
点上用心，持续优化政务服务。

把流程再造作为提高政务服务质效

的发力点， 围绕经营主体和群众办
事需求，减环节、减材料、减时限、减
跑动，深化流程再造，提升政务服务
效能。截至目前，项城市共梳理县级
政务服务事项 2237 项、乡级政务服
务事项 4116 项、村级政务服务事项
18537 项 ，精简环节 36 个 ，压减率
37.06% ； 针对高频事项减少材料
109 项，压减率 38.87%；时限缩短 85
个工作日，压减率 29.7%；跑动压减

率 36.6%， 与 6 个省 14 个县市区签
订了“跨省通办”合作协议，梳理跨
省通办事项 150 项，实现了“异地事
项家门口办”。 推进极简审批全覆
盖，推行告知承诺制、“容缺受理”审
批服务，开辟受理评审“绿色通道”。
创新“验登合一”模式，实现建设项
目在完成竣工验收备案当天即可领

到不动产权证书。
线上加数，坚持集约导向，推行

“全程网办”。结合审批流程再造，同
步推进政务服务事项要素再梳理，
梳理个人事项 1228 项、 法人事项
1523 项 、其他事项 153 项 ，制作高
频事项全程电子化操作流程指引，
制成电子二维码，企业、群众通过扫
码即可直接获取相关业务办理流

程， 实现无特殊环节的项目全事项
全流程网办。 围绕 “能省的材料免
交”，梳理第一批高频类证照类事项
共 395 项，群众、企业不再提交该证
照的实体证照即可实现 “免证可
办”。 2023 以来， 共办理服务事项

110 多万项，全程网办率 83.2%。 开
通“抖音”政务直播，组织与企业、群
众生活密切相关的窗口， 通过直播
平台发布惠企利民政策，实现企业、
群众通过直播平台直接与业务人员

互动，解答疑惑。
面上升温， 打造政务服务新品

牌。持续在提升政务服务水平、打造
政务服务“大格局”上发力，让群众
少跑腿，让数据多跑路。 打造“项小
二”政务服务品牌，梳理帮办代办事
项 148 项，成立“项小二”政务服务
帮办代办总队、21 个镇（街道）帮办
代办分队 、501 个村 （社区 ）帮办代
办小队， 构建市镇村三级帮办代办
体系。 2023 年以来，1007 名帮办人
员累计帮办代办事项 1.4 万项 ，为
企业、 群众提供咨询辅导 9600 人
次，群众满意率 100%。 创新设立政
务服务“企业之家”，推行“一站式”
“保姆式”全程帮办代办服务。

体上集成，实现线上线下深度
融合。 采取“撤一建一、机构挂牌、

职能重塑”的形式，对 28 家单位 78
个有审批职能的股室整合优化，审
批职能全部集中在审批服务股，实
现“一枚印章管审批”。 按照“三集
中三到位 ” 的标准 ，37 家单位的
2179 项部门审批服务事项 、359 名
窗口人员全部入驻政务服务大厅，
入驻单位均明确 1 名班子成员担
任首席审批员， 签订授权委托书，
实现一个窗口办到位。 以便民服务
中心 “九个标准化 ”和便民服务站
“六有一能两规范”为目标，全面推
动政务服务向基层延伸，形成三级
政务服务网络。 21 个镇（街道）便民
服务中心接通电子政务外网，实现
政务服务事项“一网通办”。 镇（街
道 ）便民服务中心 、村 （社区 ）便民
服务站标准化试点通过省级验收。
在行政服务中心设立市纪委监委

“办不成事”监督窗口，选派纪检监
察干部直接参与窗口值守，受理群
众和企业的诉求，推动服务流程再
优化、政务服务再提升。

加快“三个一批”项目建设
助推企业做大做优做强
本报讯 （记者 张志新） 3 月 18

日，项城市市长李飞带队调研“三个
一批” 项目建设工作。 项城市委常
委、常务副市长陈强，项城市先进制
造业开发区党工委书记、 管委会主
任苑涛参加调研。

李飞一行先后到腾龙昭和线束

生产、乐普科技乳膏剂和固体制剂等
项目建设现场，通过实地查看、现场
询问、听取汇报等方式，详细了解项
目建设进度和企业生产经营情况，现
场协调解决制约项目推进和企业发

展瓶颈问题，并对加快推进“三个一
批”项目建设提出更高要求。

李飞强调， 要抢抓当前天气晴
好有利时机，倒排工期、挂图作战，
争分夺秒、抓早赶前，在保证安全和
质量的前提下， 高效高质高速推进
项目建设， 确保项目早完工、 早交

付、早投产、早见效，为全市经济社
会高质量发展注入新动能、新活力。
相关部门要压实工作责任， 持续优
化营商环境，进一步强化要素保障，
增强服务意识， 切实帮助企业解决
实际问题，全力保障项目快速推进，
助推企业做大做优做强。

李飞要求， 相关部门要高度重
视、精心组织、抓实抓细项目观摩准
备工作， 以高标准严要求实成效迎
接检阅。 要从大局着眼， 从细节着
手，精准落实责任，细化目标任务，
精简、高效地做好各项准备工作。要
把握时间节点，对照时限要求，加快
推进道路美化工作。 要加大管理力
度，健全常态化管护机制，做好企业
园区环境管理工作， 及时清理垃圾
死角、修补坑洼路面，确保整治提升
成果得以长期巩固。

项城发布禁渔期制度通告
6月 30日之前禁渔

本报讯（记者 张志新） 为有效
保护鱼类自然繁衍生息， 更好地保
护和改善水域生态环境，日前，项城
市人民政府发布《关于 2024 年实行
禁渔期制度的通告》，3 月 1 日 0 时
至 6 月 30 日 24 时在项城市辖区所
有天然水域实施禁渔期制度。

据了解 ， 此次禁渔区主要包
括沙颍河 、汾河 、泥河 、谷河 、曹
河 、北新河 、人民沟 、长虹运河 、清
水河等河流及所有滩涂 、沟渠 、内
河、人工湖。

通告称， 在禁渔区和禁渔期，
禁止娱乐性垂钓除外的一切捕捞

行为 ；禁止使用船艇 、排筏等水上
漂浮物进行垂钓 ； 禁止使用爆炸
钩 、大刺钩 、一人多竿 、单线多钩 、
长线多钩 、多线多钩等钓具 ；禁止
使用各类探鱼设备、视频辅助设备
垂钓 ；严禁扎巢取卵 、挖沙和从事
其他影响水域生态的活动；严禁收
购、销售在禁渔期和禁渔区捕捞的
渔获物，禁止为销售非法捕捞的渔
获物提供交易场所。

在项城市天然水域内，常年禁
止电、毒、炸、鸬鹚捕鱼等。 禁用各
类探鱼设备、 视频辅助设备捕鱼。
禁用渔具须参照《农业农村部长江
流域重点水域禁用渔具名录 》执
行。 常年禁止使用含有毒有害物质
的钓饵 、窝料 、添加剂及鱼虾类活
体水生生物饵料垂钓。 常年禁止制
造、宣传、销售禁用渔具。 可视锚鱼
器、拦河缯（网）、密眼网（网目内径
尺寸低于 6 厘米的粘网，其他网目
内径尺寸小于 3 厘米的网具 ）、弓
镖射鱼器 、鱼叉 、迷魂阵 、地笼网 、
吸螺机、底拖网等有害渔具为项城
市常年禁用渔具。

通告称，对于违反相关规定的，
依法依规予以处罚；情节严重，构成
犯罪的，由公安机关依照《中华人民
共和国刑法》 有关规定追究刑事责
任。 对阻碍、抗拒渔政执法人员依法
执行职务的， 构成违反治安管理的，
由公安机关依据《中华人民共和国治
安管理处罚法》予以处罚；情节严重
构成犯罪的，依法追究刑事责任。

用好“千万工程”经验
持续改善人居环境

郑郭镇

本报讯 （记者 张志新 通讯员
韩唤雨 李若慧） 今年以来，郑郭镇
以 “千万工程 ”为抓手 ，用好用活
“千万工程”经验，创新提出人居环
境 “五项协议 ”，通过全员参与 、全
域整治 、全面提升 ，多措并举掀起
新一轮人居环境整治成果巩固和

治理提升工作热潮， 营造了干净、
整洁 、和美的乡村生活环境 ，不断
扮靓农村“颜值”。

加强领导，明确分工。为确保人
居环境整治工作顺利推进， 郑郭镇
成立以镇党委书记为组长的工作领

导小组，明确各部门的职责和任务。
同时， 制订详细的工作计划和明确
的时间表， 确保各项工作有条不紊
地进行。

示范带头，上下联动。 郑郭镇
领导班子成员分别带队深入驻点

村开展工作，帮助村民清理房前屋
后杂草、垃圾等。 该镇上下齐心协

力，各村驻点领导 、驻点组及村干
部、党员先锋队、志愿者、保洁员等
积极投入卫生整治工作，对重点路
段、背街小巷、鱼塘、沟渠等开展整
治。 村内群众主动对自家庭院、房
前屋后等区域进行清理。 各村还结
合实际 ，利用挖掘机 、割草机等开
展清理工作。

建立机制，巩固成果。为了巩固
人居环境整治成果，郑郭镇党委、镇
政府通过座谈、走访等形式，广泛收
集群众意见，创新推出“五项协议”，
即村卫生区管理协议、 空白宅基地
托管协议、村坑边托管协议、村自留
地托管协议、 无人居住危房管理协
议，通过建立长效管理机制，切实提
高广大群众的积极性、主动性，为人
居环境整治工作提供了重要保障。
同时， 鼓励居民积极参与环境保护
工作，形成全社会共同关注、共同参
与的良好氛围。

3 月 20 日是第 17 个“世界口腔健康日”，又称为“国际爱牙日”。 3
月 19 日，项城市疾病预防控制中心联合项城市中医院举办口腔健康义
诊活动。 图为牙科医生向市民普及口腔护理知识。 记者 张志新 摄
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政务服务更优 营商环境更好


